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Digitalchefs

sind standig auf

der Suche

Langsam wird's kritisch: Im Jahr 2012 wird die Digitalbranche
den Umsatz bis zu 120 Milliarden Euro erhéhen und
die Anzahl der Beschiftigten auf iiber 390000 steigen. Wer

sucht wen? Zweite Folge der W&V-Serie.
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Jochen Schlaier
Geschaftsfihrer
Denkwerk

Nadja Buhlmann
Human Resources
Manager von Aperto

(A &
Andreas Schwendt
Managing Partner
‘ bei dme

Fahren Sie eine Recruiting-Strategie?

Das sagen Agenturchefs und Personaler

Sind 2011 noch MaBnahmen geplant?

Wen stellen Sie ein?

Wir entwickeln unsere Recruiting-Strate-
gien standig weiter. Neben den nach wie
vor notwendigen klassischen MaBnah-
men — Hochschul-Events und -Besuche
oder Stellenanzeigen — setzen wir
spezielle Aktionen unter Einbindung
sozialer Medien ein, um das Interesse
der Kreativtalente zu wecken.

Gebraucht werden herausragende
Talente in allen fir die digitale Welt
relevanten Bereichen. Besonders
interessant sind Informationsarchitek-
ten, Software-Entwickler, Designer, Art
Directors, Projektmanager, Strategische
Planer, Typo-3-Entwickler, Java-Ent-
wickler oder Texter.

Seit 2011 haben wir unsere Recruiting-
MaBnahmen intensiviert. Wir merken,
dass klassische Headhunter im Zeitalter
sozialer Medien an ihre Grenzen stoBen.
deswegen haben wir Alternativen
Gberlegt. Am 9. Juli startete das erste
,BlaBQ" — eine Mischung aus Speed-
dating und Grillen in der Agentur.

Unsere Recruiting-Strategie beschert
uns seit Jahren ein dberdurchschnittli-
ches organisches Mitarbeiterwachstum.
Wir arbeiten eng mit Universitaten
zusammen, setzen auf Stellenanzeigen
und Jobbérsen und nutzen die Netz-
werke unserer Mitarbeiter gezielt, um
fiir eine Karriere bei Aperto zu werben.

Derzeit bieten wir rund 25 offene
Stellen in Kreation (Designer, Art
Director, Konzepter), PR/Campaigning,
Online-Redaktion, Online-Marketing
(Web-Analyst, Consultant Suchmaschi-
nen-Marketing), Projektmanagement
und IT/Technik (IT-Consultants, Senior
Developer, Systemarchitekt).

Ja, wir haben erst vor Kurzem unser
Employer Branding und damit zusam-
menhangend auch unsere Recruiting-
Strategie gescharft. Zurzeit befinden wir
uns in der Umsetzphase der Optimie-
rungen.

Wir suchen Software Developer,
E-Commerce- und IT-Consultants,
Project und Service Manager, Consul-
tant Concept, Art Director und Screen-
Designer.

Neben zahlreichen Hochschul-Events
setzen wir auf Trainings und Coaching,
um im Wettbewerb um die besten Kopfe
hervorzustechen. Damit bieten wir
unseren Mitarbeitern aktive Hilfestel-
lung, um ihren Arbeitsalltag besser und
stressfreier zu organisieren.

Fir dieses Jahr ist die Uberarbeitung
unserer Karriere-Website, die enge
Zusammenarbeit mit Hochschulen
sowie die Ausweitung von internen
Veranstaltungen fir Interessenten
geplant. AuBerdem gehen wir mit
Bewerbern in einen maglichst engen
Austausch, um ihre Bediirfnisse noch
besser zu verstehen.
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Fahren Sie eine Recruiting-Strategie?

Ja— wir rekrutieren zum einen durchge-
hend, auch wenn der Bedarf nicht
immer akut ist, da es insgesamt auBerst
schwierig ist, gut qualifizierte Fachkrafte
zu gewinnen. Wir platzieren Stellen-
anzeigen auf unserer Website und
schreiben offene Stellen in géngigen
Portalen und bei Twitter, Xing & Co.
aus. Empfehlungen sind wichtig!

Katajoun Parandian-

Kurz und Julia

Saswito (v.l.n.r.)

Geschaftsfihrerinnen
| Triplesense

Recruiting, Personalmarketing und
Personalentwicklung/Betreuung lassen
sich nicht mehr voneinander trennen.
Unsere Mitarbeiter sind unsere Bot-
schafter im Bewerbermarkt. Wir
investieren ins Weiterbildungsangebot,
haben einen crossmedialen Ausbil-
dungsplan fir Junioren aufgesetzt und
planen den Pilot-Karriereplan fir alle.

Klaus Ahrens
Geschaftsfiihrer
¢ Pilot Media

Gesucht wird auf verschiedenen Kanalen
in einem dauerhaften Prozess: Head-
hunter fir seniorige/leitende Positionen;
Nachwuchstalente durch das Dozieren an
Hochschulen wie der MHMK oder DDA.
Wir nutzen auch die Karriereservice-Ange-
bote der Hochschulen wie der Media-

Matthias Berger

Geschaftsflhrer AR ;
von Berger Baader design in Minchen. Hinzu kommen eige-
Hermes ne Kanale in Facebook, Twitter, auf der

‘ Website und die persénliche Ansprache.

Vor Ort Das Digital

zeigt sich an Hoch-
schulen und auf
Recruiting-Messen.

Media Center Stuttgart

Offentlich gepostet
Neue Mitarbeiter stellt
Pilot auf der Firmen-
Website und auf
Facebook vor.

Wen stellen Sie ein?

Generell suchen wir insbesondere Mit-
arbeiter mit umfassender Berufserfah-
rung im Agenturbusiness aus den Berei-
chen Key Account Management, Tech-
nical Account Management, Technical
Architect, Web Developer Schwerpunkte
PHP, Typo 3, Magento Commerce,
Artdirektoren sowie Trainees und
Praktikanten im Screen-Design.

Wir brauchen Verstarkung: Gebraucht
werden Senior-Berater mit Schwerpunkt
im Online-Bereich, Senior-Berater
Performance Marketing, Berater Social
Media, Junior-Berater Suchmaschinen-
Marketing, Artdirektoren Online und_
Screen-Designer.

Alle Bereiche sind vakant. Wir suchen
derzeit am dringendsten Web Developer,
HTML-Writer, Digital Art Directors,
Copywriter und Social-Media-Experten.

Das sagen Agenturchefs und Personaler

Sind 2011 noch MaBnahmen geplant? |
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Im vergangenen und laufenden Jahr
waren wir Sponsoren des BarCamp
Darmstadt (2010) und des UXcamps
Berlins (2010 und 2011). Bei diesen
Veranstaltungen mit Fachbesuchern |
haben wir unsere offenen Stellen
ausgehangt. Eine verstarkte Arbeit und
Kontaktpflege mit ausgewéhlten
Hochschulen der Region ist geplant.

Hochschulmarketing steht ganz oben }
auf der Liste, da werden wir noch dieses
Jahr aktiver. Auch eine spannende Idee |
fur eine Employer-Branding-Kampagne
wird gerade von unserer Kreation
entwickelt. Parallel dazu (iberarbeiten
wir den Social-Media-Auftritt. Nattrlich
sind wir auch auf der dmexco vertreten,
um Talente zu finden.

Aktuell wurde die Website endlich ge-
relaunched, die als Erstkontakt
elementar wichtig ist. MaBnahmen sind
vorerst keine geplant, denn am erfolg-
reichsten aber leider auch miihsamsten
ist dann immer noch das Empfehlungs-
marketing und die direkte Ansprache
potenzieller Talente. |

Wir versuchen unseren Bedarf weitest-
moglich auf dem Arbeitsmarkt zu
decken. In Anbetracht der momentanen
Situation setzen wir jedoch darauf,
unser Personal dahingehend weiter-
zubilden, dass eventuell auftretende
Engpésse in Fachthemen durch interne
Flexibilitat und Umstrukturierung

| aufgefangen werden kénnen.

Pamela Delgado
Vorstand Finanzen &
HR bei Coma

Gefragt sind Mitarbeiter im Projektma-
magement Online, der Web-Entwicklung
sowie Beratung.

Wir erreichen potenzielle Mitarbeiter
tiber unseren Newsletter, die Website
oder die Social-Media-Kanale und
schalten Anzeigen in branchenspezifi-
schen Zeitschriften wie der ,,Page" oder
auf Portalen wie Monster.de. In Zukunft
werden wir den Bekanntheitsgrad mit
mehr Social Media und einem neuen
Kinospot erhdhen.

X

Fotos: Bjorn Behrens; Oliver Nestola; Unternehmen
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liches Website-De-
sign dem Usability-
Experten  Steffen

Design im Vordergrund stehen.” Soll hei-

Ben: Wie innovativ und auBergewihnlich

sich eine Website geben darf, hiingt zu ei-

eher klassisch und funktional, weil sie ein
breites, nicht immer Online-affines Zielpu-
blikum ansprechen muss. Die Super-RTL-

T U A-COTISOT
tant bei eResult, vor.
Seine Beobachtun-
gen (siche Kisten)
zeigen: Auch unge-
wohnliche Designs
en intuitiv erfassbar sein — wenn sie
se Grundregeln erfiillen.

n Heim, UX-
iltant bei eResult

lie Zielgruppe achten
Websites zeichnen sich durch Utility,
lity und User Experience aus — also
Niitzlichkeit, Nutzbarkeit und Spafl
r Bedienung', meint Michael Klinkers,
and der Kélner Internet-Agentur Ne-
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Overload fiirs Auge

Website: www.becks.de
Besonderheiten: Navigation iber
animierte Teaser und Videos
Agentur: Coma

Steffen Heim sagt:

JHier bekommt Sail away’ eine ganz
neue Bedeutung. Die Uberlange Start-
seite ist mit Videos und Teasern iiberla-
den. Die tiefergehende Navigation er-
folgt nur (ber den uniibersichtlichen
Content-Bereich. Weniger wére mehr.”
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Microsite zur US-Serie ,Glee™ richtet sich
dagegen an ein junges Publikum — und darf
eher mal visuell dber die Stringe schlagen.
[Zwei vollig unterschiedliche Beispiele fir
ute Usability, die beide von der Agentur
Brandung, Koln/Berlin, umgesetzt wurden.

Lasst Bilder sprechen

fit der zunehmenden Internet-Kompe-
enz der breiten Nutzerschaft scheinen die
Tage der Textnavigation gezithlt zu sein.
mmer mehr Seiten setzen auf grofiforma-
kige Bilder, die selbst Teil der Navigation
kind. ,Dient ein Text hauptsichlich der
MNutzerfiihrung, sollte er so knapp wie

ging Partner bei der Web-Agentur Netz98.
#Gut ist auch immer die Kombination von
Text und Bild oder Text und Icon. Denn
noch schneller als einen kurzen Text kin-

Auf jeder Seite neu

Website: www.oakley.com
Besonderheiten: Unterschiedliche Na-
vigation-Varianten in den Untermentis
Agentur: Neue Digitale / Razorfish

Steffen Heim sagt:

Die Navigation im Shop zwischen ver-
schiedenen Produktkategorien ist recht
undurchsichtig, da hilft auch die beste
Brille nichts. Es fehit ein Element, das
demn Nutzer bei der Orientierung im
Shop hilft, etwa ein Breadcrumb.”
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